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認証コードが届かないとき
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1.電話認証コードが届かない場合の対処方法

今回はアカウントロック解除に際に電話認証コードが届かない場合の

対処方法について説明していきます。

個人の電話番号で認証コードが届かない場合は、24時間待ってみて、
再度チャレンジしてみてください。

それでも届かない場合は、違う番号で登録する必要があります。

その場合は違う端末の電話番号を入力するか、Google Voiceを購入し
Google Voice番号を入れる方法の2つがあります。



4

1.電話認証コードが届かない場合の対処方法

Google Voiceの購入方法は別紙参考にしてください。

もうすでにGoogle Voiceを持っている方で認証コードが届かない場合
の対処方法を説明していきます。
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1.電話認証コードが届かない場合の対処方法
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まず、アカウントに登録してあるGoogleVoice番号を確認してください。

そのGoogleVoice番号のGoogleアカウントにログインします。

ここではスマホとパソコンそれぞれの方法を同時に説明していきます。

スマホ パソコン
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スマホの場合は
次にインスタのアプリに戻って

認証コードを送信
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パソコンの場合は

次にインスタのアプリに戻って

認証コードを送信
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スマホとパソコンの電話認証コ

ードが届かない場合の設定は

以上になります。


